UBND PHUONG DONG HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG MN HOA HONG 3 Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 102 /QD-MNHH3 Dong Hoa, ngay 12 thang 09 nam 2025.
QUYET PINH

Ban hanh quy tic #ng xir trong treong Mam Non Hoa Hong 3

HIEU TRUONG TRUONG MAM NON HOA HONG 3

Can ctr Thong tu 06/2019/TT-BGDDT cua Bo Gido duc va Pao tao Quy dinh
quy tic Ung xir trong co s gido duc mam non, co sé gido duc phd thong, co sd gido
duc thuong xuyén

Can ctr Quyét dinh s6 16/2008/QD- BGDDT ngay 16 thang 4 naim 2008 cua Bo
trudng Bo Gido duc va PBao tao Quy dinh vé dao durc nha gido;

Can ctr Quyét dinh sé 04/2000/QD-BGD-DT ngay 01/3/2000 ctia B6 GD&PT
vé ban hanh Quy ché thuc hién dan chi trong hoat dong ctia nha truong;

Can ctit CV s6 52/2020/TT-BGDPT, Ha Noi ngay 31 thang 12 nam 2020
Thong tu Ban hanh Piéu 1¢ truong Mam non;

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy tic Gng X cta can bd gido
vién, nhan vién truong Mam Non Hoa Hong 3

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Cac td chtrc doan thé, cac to chuyén moén va cén bd gido vién, nhan
vién trong nha truong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./
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QUY TAC UNG XU
TRONG TRUONG MAM NON HOA HONG 3
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 102/QD-MNHH3 ngay 12/9/2025 ciia
Hiéu trucng truong Mam Non Hoa Hong 3)

Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1 : Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung
1. Vin ban nay quy dinh cic chuan muc dao duc nha gido va ing xir cua doi ngil su
pham trudng Mam Non Hoa Hong 3 trong thi hanh nhiém vu, cong vu, trong quan hé
v6i dong nghiép, phu huynh hoc sinh, cac chau hoc sinh va trong xa hoi.
2. B6i tuong ap dung: 13 tit ca can bo, gido vién, nhin vién truong Mam Non Hoa
Hong 3
Piéu 2 : Muc dich

Quy dinh vé dao dirc nha gido 1a co s& dé cac nha gido nd luc ty rén luyén phu
hop véi nghé day hoc dugc xa hoi tén vinh, dong thoi 1a mot trong nhing co s dé
danh gia, xép loai va giam sat nha gido nham xay dung d6i ngii nha gido c6 ban linh
chinh tri vimg vang, c6 phdm chat va luong tdm nghé nghiép trong sang, c6 tinh tich
cuc hoc tap, khong ngung nang cao chuyén mon nghiép vu va phuong phap su pham,

c0 161 song va cach trng xtr chuan muyc, thuc su la tam guong cho nguoi hoc noi theo.

Chuong 11

NHUNG QUY PINH CU THE
Piéu 3: Quan hé wng xir ciia can b, gido vién, nhin vién trong nha truong.
1. D6i véi ban than.
- C6 ban linh va pham chat chinh tri vimg vang. Tin tudong vao su nghiép d6i mai do
bang Cong San Viét Nam khaoi xudng va lanh dao;
- Chap hanh nghiém chinh chu truong, dudng 16i, chinh sach ctia Pang, phap luat caa
Nha nudc; thi hanh nhiém vu theo ding quy dinh cua phap ludt. Khong nging rén
luyén, hoc tip, nang cao trinh ¢ nhan thirc vé moi mit dap ing yéu ciu, nhiém vu
cong tac.
- Thyc hién ding nhitng quy dinh trong Luat Can bd, cong chirc, Luét vién chuc; Luat
Gido duc, Luat thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, Diéu 1é trudong mam non va cac
quy dinh khéc ctia phép luat.
- C6 y thuc t6 chirc ky luat, chdp hanh nghiém su diéu dong, phan cong cia to chic,

ludn phén dau vi su nghi¢p chung, bdo v¢ danh du nha giao.



- Khong nghe st dung dién thoai, lam viéc riéng, viéc khac khi giang day, hdi hop;
khéng tu ¥ roi bo vi tri trong khi 18n 19p, gid 1am viée va sinh hoat tap thé.

- Tac phong, trang phuc: trang phuc phai chinh té, gon gang, lich sy, phu hop voi moi
truong su pham, phu hop véi cong viée, khong gay phan cam.

2. Poi véi hoc sinh.

- Thuong yéu, diu dang véi hoc sinh; sin sang bao vé quyén loi va loi ich cia hoc
sinh

- Trong moi tinh hudéng, mdi can bd, gido vién, nhan vién luén dit tinh thuong va
trach nhiém d6i véi hoc sinh 1én hang dau.

- Tén trong ¥ kién ctia timg ca nhan hoc sinh; ludn ling nghe va cung chia sé nhitng
kho khén trong cudc séng cua hoc sinh.

- Ung xur than thién, gﬁn giii, khong xtic pham danh dy , than thé, khong phan biét ddi
xtr d6i v6i hoc sinh.

- Théu hiéu hoan canh riéng ctia mdi hoc sinh; quan tim, gitp d& cac em c6 hoan
canh dic biét; hoc sinh cham tién bd; ludn tao co hoi cho hoc sinh bay to ¥ kién cua
minh. Ton trong nhan cach cua hoc sinh; Khong cé thai dd tru dap hoc sinh.

- Luén 14 tAm guong sang, mau muc vé dao duc, tic phong cho hoc sinh noi theo.

3. Poi véi cap trén, cap duéi, dong nghiép.

3.1. Poi véi can bd linh dao — quan ly.

- Cén b9, cong chtrc, vién chirc, nhan vién phai ton trong nguodi lanh dao, phuc tung
va chip hanh nhiém vu duoc giao dong thoi phat huy tinh than tu cha, tw chiu trach
nhiém; c6 trach nhiém doéng gop ¥ kién trong hoat dong, diéu hanh dé cho moi hoat
dong dat hi¢u qua.

- Céc chi thi, ménh 1énh, nhiém vu dugc phan cong phai chap hanh nghiém tuc, ding
thot gian. Thuong xuyén bao cao, phan dnh tinh hinh thyc hién nhiém vu. Thuc hién
dung chirc trach, nhiém vu, quyén han theo quy dinh;

- Trung thyc, thang than trong bao cdo. D& xuit, tham gia dong gdp ¥ kién voi cap
trén. Bao vé uy tin, danh du cho cap trén. Khong duogc loi dung viéc gop y, phé binh
hodc dung don thu nic danh, mao danh lam ton hai uy tin cta cap trén, cia nha
truong.

- Khi gip cp trén phai chao hoi than mat, nghiém tuc, lich su.

3.2. Pi voi cap dudi.

- Lanh dao nha truong phai guong mau cho cdp dudi hoc tap, noi theo vé moi mat.
Nam vitng tu tudng, tim tu, nguyén vong, hoan canh cta cap dudi; chan thanh dong
vién, chia sé kho khin vudng mic trong cong viée, cudc sdng cua cap dudi; nam bat

kip thoi tam 1y ctia can bd, cong chire, vién chirc, nhan vién, hoc sinh dé c6 cach thuc



quan 1y, diéu hanh phu hop, nhim phat huy kha nang, kinh nghiém, tinh sang tao, chu
dong trong viéc thuc hién nhiém vu dugc giao; phat huy dan chu, tao diéu kién tu
hoc, tu rén luyén va phat huy sang kién kinh nghiém ctia can b, gido vién, nhan vién;
t6n trong va tao niém tin cho can bd, cong chirc, vién chirc, nhin vién khi giao va chi
dao thuc hién nhiém vu; bao v€ danh du ctia can bd, cong chire, vién chirc, nhan vién,
hoc sinh khi bi phan anh, khiéu nai, to cao khong dung su that.

- Hudng dan cép dudi trién khai thue hién tét nhiém vu duge giao. Bon dbc, kiém tra,
giam sat, danh gia viéc chap hanh ky cwong, ky luat hanh chinh, viéc thuc hién quy
ché chuyén mén;

- Ton trong cap dudi, cdi md va than tinh . Khong cira quyén, hach dich, quan liéu,
tr dap, thanh kién vai cap dudi.

3.3. Poi véi dong nghiép.

- Trong quan hé ddéng nghiép, can bd, cong chirc, vién chirc, nhan vién phai chan
thanh, than thién, nhiét tinh, bao dam su déng thuan, doan két vi su nghi¢p gido duc
va danh dy nha truong.

- C6 y thic xay dung tap thé doan két giup d& dong nghiép cung hoan thanh tbt
nhiém vu, tich cuc gop phan xdy dung nha trudng ngay cang ving manh; ddu tranh
ngin chin nhitng hanh vi vi pham phap luat va cac quy dinh nghé nghiép.

- Y thuc ton trong to chire, ki luat; ton trong cap trén, dong nghiép va nguoi 16n tudi.
Luon dit danh dy va quyén loi tap thé trén quyén loi c4 nhan, gan gili v&i moi nguoi.
- Chia sé niém vui, ndi budn trong cudc song véi dong nghiép. Song hoa dong, than
thién, san sang hop tic trong cong viéc; gitp d& dong nghiép khi gip kho khin hoan
nan trong cudc séng.

- Ung xtr van minh, lich sy truéc dong nghiép, binh tinh khi trinh bay ¥ kién, phat
ngodn c6 van hoa. Khong xuc pham danh du va than thé déng nghiép.

- Coi trong tu phé binh va phé binh trudc tap thé, gop ¥ chan thanh khi déng nghiép
1am viéc sai, ling nghe sy gop ¥ cua ngudi khac mot cach cau thi; Khong beé phai giy
chia r& ndi bo. Hop tac, giup d& nhau hoan thanh t6t nhiém vu dugc giao.

4. Poi véi khach dén 1am viéc.

- Vin minh lich sy khi giao tiép. Ludn thé hién thai d9, ctr chi, 10i noi nha nhin khiém
tén, vui vé, binh tinh trong moi tinh hudng. Khong to tiéng, hach dich, khong gay
cang thang, btrc xtic cho nguoi khac. Tuyét ddi khong cung cap cac thong tin ndi bd
nha trudng, vién chirc cho ngudi khac biét (trir khi Hiéu trudng chi thi).

- Cong tam, tan tuy khi thi hanh cong vu. Nhanh chong, khoa hoc chinh xac khi giai

quyét cong viéc.



- Thau hiéu va chia s¢, thao g& nhitng khé khin vudng mic, huéng dan tan tinh chu
d4o cho ngudi dén giao dich.Ton trong, ling nghe va tiép thu y kién dong gop cua
khac. Trong khi thi hanh cong vu, néu dé cac ca nhan dén 1am viéc phai chd doi thi
phai giai thich 1o ly do.

5. Poi véi nguoi than trong gia dinh.

- C6 trach nhiém gido duc, thuyét phuc, vin dong ngudi than trong gia dinh chip
hanh nghiém chinh duong 16, chinh sach ciia Pang, phap luat ciia Nha nudc, khong
vi pham phép luat.

- Thyc hién tot doi séng van hoa méi noi cu tra. Xay dung gia dinh van hod, hanh
phuc, hoa thuan.

- Khong dé nguoi than trong gia dinh lgi dung vi tri cong tac ciia minh dé lam trai quy
dinh. Khong duoc td chirc cudi hoi, ma chay, mung tho, sinh nhat, tan gia va cac viéc
khac xa hoa, 1ang phi hoic dé vu loi.

- Séng c6 trach nhiém vaéi gia dinh, dac biét la ddi vi cha me va con cai.

6. P6i v6i cha, me hoc sinh.

- Chao hoi niém nd, chi din, t6n trong va ling nghe ¥ kién cua cha, me hoc sinh, giai
quyét cong viéc khach quan, tan tinh, chu ddo.. Xac 1ap mdi quan hé mat thiét giira
nha truong va gia dinh; thudng xuyén trao d6i dé cung phdi hop gido duc hoc sinh
tién bo; tao moi diéu kién gitip do hoc sinh tham gia hoc tap.

- Gifr viing mdi quan h¢ nhung khong o1 dung tinh cdm hoac tién bac ctia cha me hoc
sinh, vu loi c4 nhan lam mét uy tin nha gido.

7. P6i v6i co sé vat chat, mdi trudng sw pham.

- Co y thirc bao vé co sé vat chit, xdy dung va gilt gin moi trudong su pham xanh,
sach dep. Sap xép gon gang, ngin nip, giir vé sinh noi lam viéc, hdi hop.

- St dung an toan va tiét kiém dién, nudc, trang thiét bi cia nha truong (trong phong
hoc, nha bép, nha v¢€ sinh va phong lam viéc).

- Ludn y thirc gitr gin va bao quan dd dung day hoc va cac phuong tién phuc vu giang
day trong nha truong.

8. P6i v6i nhan dan noi cwr tru.

- Guong mau thuc hién va van dong nhan dan thuc hién tdt chu truong chinh sach cta
Pang, chinh quyén, doan thé va nhan dan noi cu tru.

- Kinh trong, 1& phép voi nguoi gia, ngudi 16n tudi. Cu xir dung mirc v6i moi ngudi.
Tuong tro, giup d& nhau lic hoan nan, kho khin, song c6 tinh c6 nghia véi hang x6m,
lang giéng.

- Khong can thiép trai phap ludt vao hoat dong ctia cic co quan, to chirc, ci nhin noi

cu tria. Khong tham gia, kich dong, bao che cac hanh vi trai phap luat.



9. Poi véi cong dong xa hoi.
- Thyc hién nép sdng van hod, quy tic , quy dinh noi cong cong. Gitp d&, nhuong
chd cho ngudi gia, tré em, phu nit, ngudi tan tat khi 1én, xudng tau xe, khi qua duong.
- Giir gin trat ty x4 hoi va vé sinh noi céng cong. Kip thoi thong bao cho co quan, to
chirc don vi c6 tham quyén céac thong tin vé cac hanh vi vi pham phap luat.
- Khéng c6 hanh vi hodc 1am nhimng viée trai v6i thuan phong my tuc. Ludn gitt gin
pham chit cia mot ngudi 1am cong tac gido duc.
Chuong 3
TO CHUC THUC HIEN.

Piéu 4: T6 chirc thuc hién.
1. Céan b, gido vién, nhan vién c6 trach nhi€ém thuc hién tdt céac quy dinh tai Quy tac
g xir. Néu phét hién ca nhan vi pham Quy tic nay phai kip thoi gop y, dong thoi
phan anh v6i Lanh dao nha truong dé xu 1y tuy theo mirc d6 vi pham.
2. Trach nhiém cta Lanh dao nha truong.
- Quan triét, t6 chirc thuc hién céc ndi dung ctia Quy tic Gmg xtr t6i toan thé can b9,
gido vién, nhan vién va hoc sinh.
- Kiém tra gidm sat can bg, gido vién, nhan vién, hoc sinh thuc hién Quy téc; phé
binh, chin chinh viéc vi pham nodi dung Quy tic va kip thoi biéu duong, khen thuong
cac ca nhan thyc hién tot Quy tic ndy.
- Quy tic duoc phé bién trién khai trong sinh hoat chi b, hoi déng nha truong, trén
bang thong bao cua don vi.
Piéu 5: Hiéu lyc thi hanh Quy tic nay dwoc dwoe ban hanh thay cho cac quy
dinh truéc diy vé quy tic ing xir c6 hiéu lwe tir ngay Ky quyét dinh ban hanh.

Trong truong hop co su thay d6i, diéu chinh qui dinh thi s& dugc ra soat bo sung
hang nam vao dau nim hoc cho phu hop véi van hoa dan toc va yéu cau dao duc xa
hoi theo hudng tich cuc va phat trién. Moi su thay ddi duoc ban 1anh dao cua truong
thong qua va Hiéu truong chiu trach nhiém quyét dinh thuc hién./.
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